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Apresentacgao

O Ministério da Educagao, para enfrentar os processos excludentes que marcam os sistemas de
educacao no pais, cria, em 2004, a Secretaria de Educagao Continuada, Alfabetizagdo e Diversidade
(SECAD). Respeitar e valorizar a diversidade da populagéo, garantindo politicas publicas como
instrumentos de cidadania e de contribuicdo para a reducéo das desigualdades sdo os objetivos desta
nova Secretaria.

A SECAD, por meio do Departamento de Educagdo de Jovens e Adultos, busca contribuir para atenuar a
divida histérica que o Brasil tem para com todos os cidaddos de 15 anos ou mais que n&o concluiram a
educacéo bésica. Para tanto, é fundamental que os professores e professoras dos sistemas publicos de
ensino saibam trabalhar com esses alunos, utilizando metodologias e praticas pedagogicas capazes de
respeitar e valorizar suas especificidades. Esse olhar voltado para o aluno como o sujeito de sua propria
aprendizagem, que traz para a escola um conhecimento vasto e diferenciado, contribui, efetivamente,
para sua permanéncia na escola e uma aprendizagem com qualidade.

Apesar de a educagdo de jovens e adultos ser uma atividade especializada e com caracteristicas
préprias, sdo raros os cursos de formacgéo de professores e as universidades que oferecem formagao
especifica aos que queiram trabalhar ou ja trabalham nesta modalidade de ensino. Igualmente, ndo séo
muitos os subsidios escritos destinados a responder as necessidades pedagégicas dos educadores que
atuam nas salas de aula da educagédo de jovens e adultos. Procurando apoiar esses educadores, a
SECAD apresenta a colegdo Trabalhando com a Educagédo de Jovens e Adultos, composta de cinco
cadernos tematicos. O material trata de situagfes concretas, familiares aos professores e professoras, e
permite a visualizagdo de modelos que podem ser comparados com suas praticas, a partir das quais séo
ampliadas as questdes tedricas.

O primeiro caderno, ALUNAS E ALUNOS DA EJA, traz informacdes, estratégias e procedimentos que
ajudam os educadores a conhecerem quem sao os seus alunos e alunas. Questdes que abordam o perfil
do publico da educacéo de jovens e adultos, tais como: porque procuram 0S cursos, o que querem
saber, 0 que ja sabem e o que ndo sabem, suas relagées com o mundo do trabalho e na sociedade onde
vivem.

Em A SALA DE AULA COMO UM GRUPO DE VIVENCIA E APRENDIZAGEM, segundo caderno desta
colegdo, sdo apresentadas algumas estratégias capazes de gerar, desenvolver e manter a sala de aula
como um grupo de aprendizagem onde cresgam os vinculos entre educador/educando e educandos entre
Si.

Nos dois cadernos seguintes sdo abordados quatro instrumentos importantes para a pratica pedagogica
dos professores e professoras: OBSERVAGAO E REGISTRO, AVALIAGAO E PLANEJAMENTO. S&o
desenvolvidas, entre o conjunto de questdes pertinentes aos temas, suas fungdes e utilidades no
cotidiano do educador.

O ultimo caderno, O PROCESSO DE APRENDIZAGEM DOS ALUNOS E PROFESSORES, apresenta
orientagdes e discussdes relativas a teoria do conhecimento: como os alunos aprendem e como 0s
professores aprendem ensinando.

Boa leitura!l

Ricardo Henriques
Secretario de Educagdo Continuada, Alfabetizagéo e Diversidade
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O CONHECIMENTO

E preocupacédo presente em qualquer professor(a) é saber se seus alunos
aprenderam o que ele gastou tempo e energia para ensinar.

Triste é perceber, algumas vezes, que nada ou quase nada do que ele pensou
ter ensinado foi aprendido. Nestes momentos, costuma ocorrer uma frustragao
pessoal que chega a ser maior do que a gerada pelos baixos salarios que
costumam ser pagos aos que dedicam sua vida ao ensino.

InUmeros sdo os fatores que contribuem para isto e néo iremos analisa-los
todos. Mas, sendo o processo do conhecimento um aspecto central da
atividade educativa, merece que fagamos um esforgo maior para compreendé-
lo. Afinal, a escola é um espago privilegiado para a busca do conhecimento.
As pessoas chegam |a para aprender e quando isto ndo acontece a ida a
escola perde o sentido.

Apesar de toda essa importancia, o conhecimento ndo tem merecido a atengéo
adequada por parte de todos os professores. Muitos costumam acreditar que
ja sabem tudo o que é necessario sobre ele. Lidando continuamente com o
ensino e a aprendizagem esse assunto lhes parece 6bvio. Nao tém duvidas
sobre ele.

E exatamente ai que mora o perigo! Nada prejudica mais o conhecimento do
que a inexisténcia de duvidas. Vocé que esta nos lendo, provavelmente sabe
que s6 nos movimentamos para aprender quando temos perguntas sobre
alguma coisa, isto €, quando temos duvidas sobre ela.

Ninguém se dara ao trabalho de buscar conhecer melhor aquilo sobre o que ja
tem certeza.

As certezas, que muitos professores tém sobre o conhecimento podem ser
responsaveis por nogdes equivocadas sobre esse assunto. Isto é grave para



um profissional da educacéo porque, de alguma forma, repercute na sua agéo
de contribuir para que seus alunos aprendam.

Aprender da trabalho, as vezes muito trabalho! Os professores devem ter isto
sempre presente. Devem estar preocupados em nao convidar seus alunos a
realizar um trabalho inutil. Trata-se de uma questao ética. Trabalho inutil
ocorre quando € realizado para obter um conhecimento que nédo lhes da
nenhum retorno efetivo. E inGtil também quando dele ndo resulta nenhum
conhecimento. Estes riscos sé@o presentes quando o(a) professor(a) sustenta o
seu trabalho sobre conceitos equivocados em relagdo ao que seja o
conhecimento e suas caracteristicas.

Nesse caderno iremos refletir sobre questdes do conhecimento. Procuraremos
oferecer subsidios que possam se somar ao que vocé ja sabe, para ajuda-lo a
compreender melhor 0 assunto que € central na sua atividade de professor(a).

AS VARIAS CONCEPGOES DO CONHECIMENTO

A sala dos professores € sempre lugar de muitas conversas. O assunto de
ontem foi sobre qual a melhor forma de agir para que os alunos aprendam o
conteudo, que lutamos por ensinar.

Luisa, a professora mais antiga da escola, foi logo dizendo:

‘Eu exijo a presenga de todos, todas as noites. Brigo, mesmo, para
ter todos presentes na aula! Sei que os alunos da EJA encontram
muitas dificuldades na hora de estudar, mas se faltam piora. Como
podem aprender sem ouvir as nossas explicagdes!”

Lena, que diferentemente da Luisa s6 comecgou a trabalhar esse ano, foi
entrando na conversa:

‘Para mim uma coisa ja ficou certa. Os alunos aprendem melhor
quando s&o obrigados a responder um questionario sobre o
assunto tratado na aula.”



Jair, que estava quieto, resolveu entrar na roda:

‘Eu escrevo 0 que € para saber no quadro e todos copiam. Assim
aprendem.”

Do outro canto da mesa, Selma completou:

‘“Nossa gente! Para mim é diferente! Eu procuro tratar o contetdo
do ponto de vista do interesse dos alunos. Eles ficam envolvidos
com o que estéo estudando e se esforgcam por aprender bem.”

Vocé deve ter observado que numa pequena roda de professores é possivel
encontrar diferentes pratica visando o conhecimento.

Luisa pensa que ouvir as explicagdes dadas pela professora leva a
aprendizagem; Lena imagina diferente. Para ela, nada ensina melhor do que
responder a um conjunto de perguntas feitas pelo(a) professor(a) sobre a
matéria que esta sendo desenvolvida. Para Jair, é copiando que se aprende. E
para Selma, os alunos aprendem melhor quando o conteldo ensinado
responde a alguma curiosidade ou necessidade deles.

Analisando o conjunto das respostas dadas poderiamos achar estranha tanta
diversidade entre professores de uma mesma escola. Isso sé ocorre porque as
concepgbes de conhecimento sdo muito variadas.

As diferentes concepgbes vao sendo construidas pelas experiéncias e
informagdes pessoais bem como idéias socialmente construidas e transmitidas
pela cultura da qual fazemos parte.

Esta diversidade de concepgdes produz também a diversidade de maneiras de
trabalhar dos professores. Ndo se trata apenas de meras preferéncias
pessoais, mas dos alicerces sobre os quais é construido seu trabalho. Muitas
vezes, eles nem se dao conta deste fendmeno, isto é, que o trabalho que
fazem expressa a concepgédo que tém do conhecimento.

Para ajudar a compreender melhor as concepgfes mais freqientes em



relagéo a produgao do conhecimento é que convidamos vocé a acompanhar
conosco essas reflexdes.

Vamos comecar apontando alguns aspectos do conhecimento que, certamente,
ndo apresentam nenhuma novidade. Sao velhos conhecidos de todos nés, que
freqlientamos a escola, porque la convivemos com eles.

Esta convivéncia pode nos fazer acreditar que a forma escolar de conhecer
seja a unica forma de conceber o conhecimento. Seu prestigio em nossa
sociedade é enorme mas ela ndo tem o monopolio do ensino. A escola ndo é
0 unico espago onde se aprende. Quando entramos na escola ja sabiamos
muito e depois que saimos continuamos a aprender. Grande parte da nossa
populacédo freqientou a escola durante pouco tempo e teve que aprender o
que sabe fora dela.

A concepcdo escolar de conhecimento ndo é tao diferente das que estédo
presentes em outros espagos da nossa sociedade: na familia, nas igrejas, nas
associagdes esportivas, nos sindicatos. Isso acontece porque a escola é parte
da sociedade. Como tal, o que acontece nela repercute na sociedade e vice-
versa.

Existem outras formas de conceber o conhecimento, mas dentro deste espago
limitado, iremos nos preocupar com apenas duas: a concepcao tradicional e a
concepgao democratica.



A CONCEPGAO TRADICIONAL DE CONHECIMENTO

Ao nos determos nessa visdo de conhecimento iremos perceber que ela nao
contempla muitas das caracteristicas e necessidades do mundo de hoje.

A concepcédo tradicional de conhecimento comecgou a enfrentar dificuldades
com as mudangas que foram ocorrendo no mundo moderno. No Brasil, como
em toda a Ameérica Latina, estas dificuldades se tornaram acentuadas com as
grandes transformacdes pelas quais passou a escola publica, nos ultimos
trinta anos. Foram mudangas que trouxeram fatos inéditos, como a escola
passar a abrigar criangas e jovens que antes ndo encontravam espacgo nela;
criangas e jovens marcados pela pobreza, com experiéncias e expectativas
ndo usuais entre aqueles que eram atendidos até entao.

A escola comecgava a deixar de ser o espago de uma pequena parcela de
eleitos para se tornar o espago de todos. Surgiram novas demandas que a
visdo tradicional de conhecimento ndo contemplava: trabalhadores que se
tornaram estudantes para obter conhecimentos que Ihe permitissem melhoria
profissional, o crescimento do ensino infantil, 0 aumento das creches. A escola
passou a ser procurada como nunca havia sido antes. Assim, ndo é de se
estranhar o crescimento da EJA e seu entendimento como modalidade de
ensino.

A visdo tradicional de conhecimento ja ndo era mais suficiente para dar conta
das novas necessidades a serem supridas pela escola. Ndo se trata de
desmerecer todas as contribuigdes da escola tradicional, mas reconhecer as
transformagdes ocorridas na sociedade e na escola.

Quanto a funcgao

Para que serve o conhecimento dentro da concepgéo tradicional ainda
dominante na escola que conhecemos?



Até meados do século XX, eram, predominantemente, os filhos das familias
originarias das classes médias e altas da sociedade que freqUentavam a
escola para buscar conhecimento. A escola ensinava o que ela considerava
necessario aos membros destas elites. Visava contribuir para que os jovens
pudessem participar da sociedade de forma compativel com suas origens e
posicdes sociais. Deviam saber 0 necessario para ndo ficarem inferiorizados
junto aos seus pares.

Os temas desenvolvidos eram escolhidos com esta finalidade. Com o tempo,
estes conteudos tornaram-se caracteristicos da escola e domina-los passou a
ser uma indicacdo de ter passado pelos bancos escolares. Sendo frequentada,
quase que apenas pelas elites, isto indicava também a situagao social de
quem dominava estes conhecimentos. E provavel que isto esteja na raiz do
prestigio dos conhecimentos ditos “escolares”. Prestigio que perdura até hoje!

Quem passava pela escola, em geral, fazia parte da elite social, isto é, estava
destinada a mandar. Os conhecimentos necessarios eram 0s que ajudassem a
cultivar as virtudes que facilitassem o exercicio de mandar e dirigir.

Precisava dominar a linguagem e a retdrica, auxiliares na argumentacéo. Eram
conhecimentos preciosos para quem precisava convencer e garantir a
obediéncia.

Para quem frequentava a escola, os conhecimentos ligados ao fazer eram
secundarios e até desnecessarios. Afinal, tinha o poder e os recursos
necessarios para mandar fazer.

Percebe-se que a fungdo do conhecimento nesta visdo tradicional é servir as
elites, isto é, as classes com melhor situagdo social, para as quais
mudar a sociedade ndo oferece a menor atragdo. O conhecimento perde,
neste caso, a motivagédo transformadora da sociedade e passa a ser apenas
de manutengédo e eventual melhoria.

Quanto a producdo

Na viséo tradicional, o conhecimento é considerado obra de especialistas:



cientistas, pesquisadores, filosofos, tedlogos, inventores etc. S&o eles que
detém a autoridade de produtores de conhecimentos. Raramente é admitido
que pessoas comuns possam produzir conhecimentos.

Também se imagina que alguns espagos sejam privilegiados para esta
producéo: as universidades, os laboratérios, as empresas especializadas.

Dentro dessa concepgdo estabeleceu-se quase uma “liturgia” para tornar
legitimo o conhecimento. Simplificando bastante, poderiamos descrever assim
este ritual: depois de produzido, o conhecimento é codificado em um texto e
publicado em revistas especializadas ou livros que dao inicio a sua
divulgagdo. Normalmente esta divulgacdo é completada por palestras,
conferéncias, cursos, aulas e internet. Os veiculos de comunicacao se
encarregam de “passar” o conhecimento preparado pelos especialistas aos
ouvintes, assistentes, participantes, alunos, leitores e simples mortais.

E este tipo de conhecimento, assim legitimado, que se espera ser ministrado
na escola. Nao é de admirar que essa forma de tratar o conhecimento dé a
ele um carater tdo solene que intimida os professores e alunos. Ninguém se
atreve a alterar nada do texto que explicita esse conhecimento.

A titulo de ilustragdo lembro-me de uma professora de Geografia de muitos
anos atras, do inicio da era espacial, quando comegcaram a aparecer
fotografias da Terra feitas pelos satélites. Nelas aparecia o nosso planeta
perfeitamente circular. Estas fotos desmentiam o conhecimento que constava
dos livros escolares e que afirmava ser a Terra redonda mas ligeiramente
achatada nos pélos. Questionada sobre a questédo, a professora nédo se
acanhou em dizer que o que “valia” era o que estava nos livros. Ninguém
devia afirmar nada diferente enquanto os livros nao fossem alterados.

Percebe-se porque, nessa visdo, a memdria é tdo fundamental. Ela serve para
guardar a maior quantidade possivel de conhecimentos, reproduzindo o que
vai sendo produzido e divulgado pelos especialistas.

E considerado bom aluno ou aluna quem souber as respostas na “ponta da
lingua”. Sinal que o esforgo realizado para “decorar” tornou dispensavel gastar
tempo pensando para responder.
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A separacao entre fazer e pensar

Na concepgéao tradicional, tem muito prestigio tudo aquilo que se refere ao
pensamento. Em contrapartida, é pouco valorizado aquilo que se refere a
acgao, ao fazer.

Isso, de uma certa forma, reproduz a nossa sociedade em que pensar tem
mais prestigio do que fazer. Talvez seja uma reminiscéncia do nosso passado
escravocrata em que o senhor pensava e 0s escravos e assemelhados faziam.

Sao mais considerados os conhecimentos relativos ao pensar, chamados de
tedricos, do que os relativos ao fazer, chamados de praticos.

A valorizagao exagerada da meméria

O costume de reproduzir apenas o conhecimento socialmente legitimado
acabou por fazer crer que a memorizagdo fosse sindbnimo de conhecimento.
Saber é saber de cor. Aprender é 0 mesmo que decorar.

A verbalizagao excessiva

A viséo tradicional tende a fazer crer que o conhecimento é uma formulagao
verbal expressa em uma exposi¢ao oral ou escrita. Esta exposi¢cédo pode ser
feita no momento adequado e assim demonstrar o conhecimento de quem a
faz. Conhecimento e discurso se identificam e o resultado mais evidente € uma
verbalizagé@o excessiva.

Na busca da exibicdo do conhecimento é tdo importante mostra-lo quanto
esconder o desconhecimento. Para isto nada mais util do que a manipulagéo
verbal.

As experiéncias que acumulamos durante toda a nossa vida escolar e social
podem nos levar a acreditar que o conhecimento é um discurso ou texto
escrito, que existe pronto na cabega dos professores ou impressos nos livros,
e que aprender consiste em memoriza-los.



Isto tende a induzir o(a) professor(a) a acreditar que ensinar é a arte de fazer
com que os alunos decorem este “conhecimento-texto ou discurso”. Dai as
infindaveis repeticdes e exercicios destinados a facilitar a memorizagao.

Muitos dos que acreditam nessa concepg¢édo argumentam que estando o
conhecimento na meméria, no momento em que for necessario utiliza-lo, ele
estara a disposi¢cdo. Se a memoria falhar, sabendo de que assunto se trata,
basta consultar a literatura existente para “refrescar” a meméria.

Mas, essa concepgdo de conhecimento que tanto sucesso fez na escola, nédo
da conta de toda a questao.

Em primeiro lugar, porque nem tudo o que sabemos pode ou precisa ser
transformado em texto ou discurso. Experimente colocar em palavras o seu
conhecimento sobre nadar, dirigir ou andar de bicicleta. Por mais informagdes
que coloque na sua verbalizagdo vera que ninguém sera capaz de nadar,
dirigir ou andar de bicicleta apenas lendo seu texto ou escutando seu
discurso.

A verbalizagdo pode informar, descrever acontecimentos, agdes, sentimentos
ou objetos. E instrumento poderoso na tarefa do ensino e aprendizagem, mas
ndo tém o poder de expressar a totalidade do conhecimento.

Verbalizar é quase insubstituivel na comunicagdo humana que é essencial na
construgcdo do saber. Mas ndo é possivel conter o infinito do conhecimento
dentro dos limites finitos da comunicagéo verbal.

Tudo o que dissemos até aqui, sobre memoéria e conhecimento, teve por
objetivo principal demonstrar que reduzir o conhecimento & memorizagao de
um discurso é equivocado. Nao significa que a memoria ndo tenha uma
fungao importante para o ensino e a aprendizagem, mas que ela é apenas um
dos elementos que interfere no conhecimento.

Influenciados por este modelo de conhecimento, por muito tempo acreditamos
que é preciso decorar para aprender. Na verdade, o que acontece é o inverso:
quando refletimos, aprendemos e s6 entdo memorizamos.

1
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O conhecimento é absoluto e esta pronto e acabado

Na concepcgao tradicional, o conhecimento é visto como sendo inerente ao
objeto a ser conhecido. Conhecer é desvendar, neste objeto do conhecimento,
a verdade nele presente.

Nesta concepgdo, o conhecimento ndo muda a menos que o objeto do
conhecimento mude. Como o objeto do conhecimento raramente muda, o
conhecimento dele também pouco muda.

Dentro desta visdo, pouco ou mesmo nada importa o papel daqueles que
pretendem conhecer este objeto. O subjetivo é desconsiderado.

Uma das conseqléncias dessa atitude é trabalhar apenas com duas categorias
de conhecimento: o certo e o errado. Certo é o conhecimento que expressa
fielmente o objeto estudado e errado é aquele que néo o faz.

Quando o aluno tenta responder perguntas de uma prova com as suas
préprias palavras, muitos professores véem nisso um sintoma de falta de
estudo. Preferem que a resposta seja dada da forma mais proxima da que esta
no livro adotado. Com isso, livram-se do trabalho de ter que acompanhar o
raciocinio do aluno e concluir se aceita ou ndo a resposta dele como certa.

Muitas vezes acontece que o critério para a inclusédo nessas categorias de
certo e errado nem sempre é logico, cientifico e, as vezes, nem esta ligado ao
conhecimento.

E considerado certo porque estd publicado e errado por que n&o esta.. Outras
vezes porque “deu” na televisdo ou no radio. E extremamente valorizada a
“‘autoridade” de quem escreveu ou disse. Algumas vezes obedece uma certa
l6gica de competéncia, como a do médico falando sobre saude ou do
advogado sobre as leis; outras de motivos aleatorios e até preconceituosos do
tipo: € homem, é rico ou é o chefe.

O pior disso tudo é favorecer uma atitude equivocada frente a qualquer coisa que
se pretenda conhecer. Ha a crenga de que existe apenas uma forma certa de



conhecer e, por decorréncia, todas as outras sdo erradas. Como ninguém quer
conhecer a forma errada, a tentagdo é procurar o conhecimento considerado
certo, que normalmente esta nos livros didaticos ou na cabega do(a)
professor(a), e memoriza-lo.

Isto parece afastar a inseguranca de estar errado. No entanto, esta atitude
além de enganosa, porque o0 que esta no livro ou na cabecga do(a) professor(a)
pode estar errado, impede que se use o préprio discernimento, raciocinio e
julgamento para conhecer 0 que precisamos.

A hierarquia entre conhecimentos

Numa sociedade autoritaria como a nossa, a base que sustenta a
desigualdade é a diferenca.

Vocé pode verificar que raramente existe uma diferenga que néo sirva para
estabelecer quem é mais e quem € menos. Homens e mulheres sdo diferentes
e portanto a sociedade trata de estabelecer quem é mais: homens ou
mulheres. As pessoas moram em bairros ou tem automdveis diferentes.
Imediatamente procura-se hierarquizar estas diferengas. Que bairro ou que
automodvel é melhor? E as conclusdes se estendem aos felizes ou infelizes
proprietarios.

Faca um exercicio para identificar esta hierarquizacao das diferengas. Podera
chegar a conclusdes muito interessante. Verifique entre seus conhecidos como
sdo percebidas as diferencas de racgas, vestimentas, escolas, faculdades,
preferéncia musical, regides, estados ou cidades de origem, programas de
televisao que assistem etc.

E muito raro existir uma diferenca que nao seja justificativa para uma
desigualdade: onde um é mais e o outro € menos. Uma das tragédias do
autoritarismo € transformar as diferengas, que sdo 6timas, em desigualdades
que sdo péssimas.

Como néo poderia deixar de ser, esta l6gica permeia também as areas do
conhecimento. Estabelece-se uma hierarquia de conhecimentos: 0os que sao

13
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mais e 0s que sé@o menos. Alguns sdo desejaveis e outros ndo. O critério para
categoriza-los ndo é o da necessidade de quem vai aprender mas, na maior
parte das vezes, o da classe social que se serve deles.

Nao é por acaso que conhecimentos sobre literatura, matematica, filosofia,
linguas estrangeiras ou historia e geografia sdo considerados mais “nobres” do
que os conhecimentos sobre mecanica, construgdo ou marcenaria. O divisor
classico e mais visivel disto € a separagao entre teoria e pratica com nitida
superioridade da primeira sobre a segunda. Igualmente ocorre com a
valorizagao do pensar sobre o fazer.

Transmissao verbal do conhecimento

Na concepcao tradicional, o conhecimento esta contido, na maior parte das
vezes, em um discurso oral ou escrito. Discursos sdo instrumentos de
comunicagao e podem ser memorizados e transmitidos. Provavelmente dai
nasce a falsa impressdo muito difundida de que os conhecimentos podem ser
transmitidos.

“O processo ensino-aprendizagem pode ser assim sintetizado: o
professor passa para o aluno, através do método de exposi¢édo
verbal da matéria, bem como de exercicios de fixagdo e
memorizagdo, os conteudos acumulados culturalmente pelo
homem, considerados como verdades absolutas. Nesse processo,
predomina a autoridade do professor enquanto o aluno é reduzido
a um mero agente passivo, Os conteudos, por sua vez, pouco tém
a ver com a realidade concreta dos alunos, com sua vivéncia. Os
alunos menos capazes devem lutar para superar as suas
dificuldades, para conquistar o seu lugar junto aos mais capazes”

(J.S. Brubacher)

Na verdade, o que € possivel transmitir € o discurso oral ou escrito que
descreve o objeto do conhecimento. O conhecimento independe do discurso.
Uma pessoa que seja muda ou surda pode perfeitamente conhecer sem ser
capaz de falar ou ouvir. Igualmente um analfabeto pode conhecer sem ser
capaz de escrever 0 que sabe.



Nao favorece os alunos da area popular

O aumento do ingresso da populagdo de baixa renda na escola fez crescer
algumas dificuldades desta concepgédo na conquista dos bons resultados
esperados. Certamente, este fato tem forte relacdo com a forma popular de
aprender, muito diferente do modelo escolar.

O jeito de aprender do povo

Neide e Januario aprenderam vendo e tentando fazer. As dificuldades no
acesso a escola e a decorrente dificuldade na leitura de livros e revistas
tornaram accessiveis a eles sé o aprender na sua forma inicial: observar
e reproduzir.

Esta situagdo ndo é apenas deles, mas de grande parcela da populagéo
brasileira, na qual se incluem os alunos e alunas da EJA.

E um jeito de aprender diferente da forma como se aprende na escola. Vamos
tentar uma comparagao:

Forma popular de aprender Forma escolar de aprender

Aprende-se porque o programa
exige e o professor decidiu

Aprende-se o que desperta a
curiosidade ou se tem a

necessidade de saber.

O corpo acompanha a
aprendizagem de uma forma livre,
participando ativamente.

A relagéo entre quem ensina e
quem aprende é proxima. Geral-
mente um parente, um vizinho,
alguém que sabe mais, mas tem

muito em comum com seu aprendiz.

ensinar

Ha uma disciplina corporal
imposta: ficar sentado por um
determinado tempo, nao
perguntar a qualquer hora etc.

Mesmo quando ha dialogo entre
professor e aluno a relagao entre
os dois é mais distante, é de
respeito.
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Forma popular de aprender Forma escolar de aprender

Aprende-se mais vendo e Ouvir o professor é um dos

acompanhando o fazer do que principais elementos do aprender.

pelo ouvir explicagdes. Por isso a necessidade do
siléncio.

O conhecimento repercute na vida O conhecimento néo repercute

de quem aprende quase imediatamente na vida da pessoa
imediatamente. Altera sua forma mas aumenta seu prestigio
de fazer. social.

O relato, que segue, demonstra bem esta situagao:

“Fui convidada para um trabalho de educagdo, com participantes
de uma frente de trabalho.

Sou professora da EJA, mas esta era uma situagdo nova para
mim. Os que Seriam meus alunos ndo haviam procurado a escola,
queriam um trabalho que, mesmo sendo temporario, daria a eles
algum dinheiro.

Todos tinham um compromisso de 6 horas diarias com a prefeitura.
Duas destas horas seriam para o nosso curso e as outras quatro
horas seriam prestadas num dos servigos municipais. Nem preciso
dizer que o interesse da maioria era muito pequeno. Apesar de
todo o esforgo para tornar as aulas interessantes era muito grande
a movimentagéo de todos.

Depois de algum tempo, por questbes operacionais, a prefeitura
estendeu o periodo escolar.

Quando a noticia chegou ao grupo foi um desespero total. O mais
idoso dos trabalhadores, um senhor de mais de 50 anos quase
chorou ao argumentar que nunca sentou tanto na sua vida que o
corpo todo doia, as pernas inchavam. No meio dos protestos,



Nair levantou e falou: “Sonia, para isso dar certo a gente tem que
ficar fazendo alguma coisa, enquanto escuta vocé ou entre uma
atividade e outra. Como aqui tem muito mais mulher quero pedir
para a gente poder fazer croché enquanto estuda.” A idéia parecia
louca, mas foi tdo aplaudida que respondi propondo terminar as
manh&s com uma roda de leitura, atividade onde o croché estaria
liberado. Curiosamente, nunca as leituras foram tdo esperadas e
aproveitadas. E ninguém saia da sala, a maioria participando com
comentarios e observagdes bem interessantes, além de muito
croché...

Passei a pensar no quanto esquecemos do significado que 0 uso
do corpo tem para quem o utiliza durante todo o dia. Nunca tinha
pensado nisso, concentrando toda muita atengdo no intelectual de
quem aprende.” Sonia Alvares

Nao ¢é facil perceber o quanto a escola difere das outras experiéncias vividas
nas areas populares.

Tanta estranheza cria a necessidade de aceitagédo, de ajuda, de paciéncia.
Alias, qual é o professor da EJA que nunca recebeu agradecimentos pela sua
paciéncia.

E facil perceber como a relagdo professor(a)-aluno(a) é de fundamental
importancia para o sucesso na educagdo de jovens e adultos. Essa relagédo é
facilmente percebida nos textos da professora lolanda e da aluna Irene:

“Sdo pessoas simples, mas queridas e amadas. Sdo maravilhosas
em seu modo de ser, pois demonstram um desejo imenso de
aprender a ler, escrever e vencer. Mesmo com todas as
dificuldades enfrentadas tanto na aprendizagem quanto em sua
vida particular, tém tempo para um sorriso no inicio da aula, uma
palavra amiga quando estou triste ou com problemas, ou ainda
discretamente e timidamente colocar sobre a mesa balas sortidas
dizendo: “Professora, é para a senhora adogar a garganta”.
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Com todo o estudo que tenho, e enquanto puder vou continuar a
aprender, pois adoro ler e escrever. Ja estou convicta de que
minha segunda paixdo é alfabetizar, ja que a primeira € a minha
familia. E quando chega o fim do dia, estafante, o que me da
forgas, muitas vezes, é justamente o esforgo, a dedicagédo, a forga
de vontade e o carinho que demonstram pelo estudo e pela
professora.”

lolanda Feola é professora

Em Francisco Morato (SP)

“Para minha professora Dora

Vocé nédo sabe mas vocé é muito importante para mim. Eu vivia
doente, ia sempre no posto de saude. Na escola e com a
professora Dora sou outra pessoa. Vocé foi como sol porque
iluminou a vida. Agrade¢o muito a sua paciéncia com quem néo é
mais muito inteligente.

Deus lhe pague,”
Irene Santiago

Educagao para a submissao

Nesta concepgao o papel de sujeito na producdo do conhecimento é atribuido
ao(a) professor(a). Ao aluno(a) cabe o papel de objeto.

Diferentemente para quem interessa uma sociedade mais justa, € fundamental
a atitude de sujeito tanto do(a) professor(a) quanto do(a) aluno(a).

A escola, na viséo tradicional, perde uma excelente oportunidade de ser um
espago onde todos, democraticamente, exercitem o seu direito de atuar como
sujeitos. Sujeitos, diante dos conhecimentos, das outras pessoas e da
natureza.

Para os alunos jovens e adultos pesa ainda a desvalorizagdo dos
conhecimentos que construiram ao longo da vida. Na escola, o saber medir da
costureira desaparece, a forma de calcular dos pedreiros é considerada
imprecisa, o jeito de falar do povo é visto como cheio de erros gramaticais.



Considerados equivocados e pouco significativos, os conhecimentos que estes
alunos trazem, deixam de ser considerados como base para 0S novos
conhecimentos que buscam aprender.

Esta situacao torna bem mais dificil chegar aquilo que o professor(a) tenta
ensinar.

Pior do que isto, estes alunos colocam-se em posi¢ao de inferioridade diante
daqueles que sdo capazes de aprender melhor do que eles. Consideram-nos
mais inteligentes e ndo percebem que eles tiveram maiores oportunidades,
inclusive a de uma concepgao de conhecimento que lhes favoreceu. Mais uma
vez, repete-se 0 que é habitual na nossa cultura: quase sempre a vitima
costuma ser a culpada.

A CONCEPGCAO DEMOCRATICA DO CONHECIMENTO

O CONHECIMENTO E PROPRIO DOS SERES VIVOS

Os seres que nao sdo vivos submetem-se integralmente as leis da natureza,
especialmente a fisica e a quimica, sem nenhuma possibilidade de intervir no
seu destino.

Os seres vivos, entretanto, dispdem de uma capacidade de “perceber” o
ambiente em que estdo e selecionar ou construir algumas alternativas para
interagir com o ambiente em que estdo inseridos com ele. Isto Ihes permite
conviver com o ambiente de forma mais conveniente as suas caracteristicas.
Esta capacidade é o que podemos chamar de Conhecimento.

Um bom exemplo dessa capacidade é o movimento que faz a planta ao voltar
as suas folhas para a luz do sol.

Evidentemente, esta capacidade é exercida pelos recursos biologicos proprios
de cada espécie de ser vivo: recursos muito simples no caso dos seres
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unicelulares ou muito complexos como os dos mamiferos, com destaque para
0s seres humanos.

Essencialmente, o conhecimento desempenha em todos os seres vivos as
mesmas funcdes: “perceber” o ambiente, identificar e selecionar ou construir
alternativas para responder aos desafios.

Os seres humanos sdo um caso especifico que merece uma explicagdo
especial. Neles, a constituicdo neuroldgica altamente sofisticada desenvolveu
uma capacidade unica que lhes permite ir além da realidade presente: ndo se
restringem s a ela.

Os seres humanos sao capazes de representar simbolicamente a realidade e
trabalhar mentalmente com esta representagao. Isto significou um passo
gigantesco que provavelmente explique a sua condigdo hegemdnica entre os
seres Vivos.

N&o precisam restringir-se ao que esta acontecendo no momento. Podem
registrar simbolicamente 0 momento e operar com esta representagdo quando
Ihes for conveniente. Podem com isto trabalhar com o passado e planejar o
futuro. Mais do que isto, esta capacidade de simbolizar lhes permite construir
mentalmente realidades nao existentes e trabalhar com elas.

Em outras palavras, podem fazer literatura, artes plasticas, musica, podem
filosofar e fazer ciéncia. Podem sonhar.

No bonito texto abaixo, Marx ressalta a idéia de que ser capaz de construir
projeto é a marca diferenciadora dos seres humanos.

“Uma aranha executa operagdo semelhante as do teceldo e a
abelha supera mais de um arquiteto ao construir sua colméia. Mas
0 que distingue o pior arquiteto da melhor abelha é que ele figura
na mente sua construgdo antes de transforma-la em realidade. No
fim do processo do trabalho aparece um resultado que ja existia
antes idealmente na imaginagdo do trabalhador. Ele né&o
transforma apenas o material sobre o qual opera; ele imprime ao
material o projeto que tinha conscientemente em mira, o qual
constitui a lei determinante do seu modo de operar e ao qual tem
de subordinar sua vontade.”



Iremos a seguir explicar mais detalhadamente este aspecto que realmente
torna os humanos unicos na escala bioldgica, no que diz respeito ao
conhecimento.

A CONSTRUGAO DAS REPRESENTAGOES MENTAIS

Ao defrontar-se com o mundo, as pessoas vao construindo mentalmente uma
imagem codificada dos aspectos da realidade com que estéo lidando. N&o se
trata da prépria realidade mas de uma representagéo dela.

Desta imagem ou idéia fazem parte as caracteristicas da realidade que Ihe sédo
significativas por infinitas e variadas razdes. Fazem parte dela também as
multiplas relagbes que sua inteligéncia e sensibilidade foram capazes de fazer
sobre esta realidade, inclusive as lembrangas e experiéncias pessoais
provocadas por ela. Esta imagem ou idéia € que constitui o que podemos
chamar de conhecimento.

Para facilitar o entendimento do que foi dito, vamos dar um exemplo simples
para tornar este conceito mais concreto.

A representagéo, idéia ou conhecimento de uma pessoa sobre uma caneta
qualquer, pode conter codigos relacionados com a forma, a cor, a textura, o
cheiro e a consisténcia dela. Contera também informacgdes sobre o funcio-
namento, o material de que é feita, a marca, ano e processo de fabricacéo,
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histdrico, usos possiveis, experiéncias bem ou mal sucedidas, prazerosas ou
desagradaveis com ela: a mancha de tinta na roupa nova ou 0 momento em
que a recebeu por ter se destacado na escola.

Abrangera igualmente todas as relagbes que forem estabelecidas neste
processo de construcdo da representacéo. E facil perceber que os aspectos
possiveis de fazerem parte desta representagdo mental de uma simples caneta
s&o infinitos.

Além disso, € preciso considerar que esta representagao nao é estatica. Pode
crescer ou alterar-se ndo apenas quando existir um contacto fisico entre a
pessoa e a caneta, mas também quando a pessoa lembrar-se dela ou mesmo
conversar sobre canetas. Quando isto acontecer, esta representagédo mental
que € o conhecimento de caneta de uma certa pessoa, se comunicara com o
conhecimento de caneta da outra e as possibilidades de crescimento e
alteragcdo do conhecimento sobre canetas poderd se multiplicar.

Este exemplo simples nos ajuda a perceber porque se pode afirmar que as
possibilidades de crescimento do conhecimento sdo infinitas. Sempre sera
possivel conhecer mais.

Também nos faz compreender porque se diz que sabios sdo aqueles que
percebem que quanto mais aprendem mais podem aprender.

O que dissemos sobre o conhecimento hipotético de uma caneta pode ser dito
também sobre todo e qualquer objeto de conhecimento, inclusive objetos
abstratos tratados pelas ciéncias ou filosofias.

ALGUMAS CARACTERISTICAS DA CONCEPCAO DEMOCRATICA

A finalidade do conhecimento

O conhecimento faz parte integrante da nossa vida. E com ele que
percebemos o mundo que nos cerca e encontramos as maneiras de superar as
dificuldades e os obstaculos decorrentes do viver neste mundo. Com ele
somos capazes de utilizar os recursos disponiveis para construir nossa
felicidade. Nao ha como viver sem conhecer.



NOs e as outras pessoas estamos sempre nos relacionando. Relacionamo-nos
entre nés mesmos e com 0 mundo em que vivemos. Esta relacdo faz que nds
nos tornemos diferentes, ao mesmo tempo em que vamos tornando o mundo
diferente. Quando plantamos, por exemplo, uma roga de café, vamos mudando
o mundo criando uma paisagem diferente (a ro¢ga de café onde antes havia
pasto ou mato), mas também vamos nos tornando diferentes: mudamos nossos
habitos, o ritmo e a forma de trabalhar, o medo da geada, o assunto da nossa
conversa, nossas preocupagoes e interesses.

Neste mesmo exemplo, poderemos dizer que nossa relacdo com outros
plantadores, consumidores e comerciantes de café modificam nossas
representacdes sobre o cultivo e comercializagdo desse produto. Seguramente
modifica também as representagdes deles sobre 0 mesmo tema.

E verdade que a intensidade e profundidade destas mudangas s&o variaveis e
dependem de uma série de fatores que incluem oportunidade, necessidade,
curiosidade, interesse e da infinidade de fatores que constituem a complexa
natureza humana.

A produgao do conhecimento

O conhecimento nasce da relagdo dos seres humanos entre si e com 0 mundo.
Mas nem sempre se soube disso. Houve época em que se acreditou que o
conhecimento estava nas pessoas € que ensinar era 0 processo pelo qual se
fazia aflorar este conhecimento interior, inato.

Houve também um tempo em que se acreditou que o conhecimento estava
fora das pessoas e que ensinar consistia em transferir este conhecimento
externo para dentro das pessoas. A escola tradicional é a explicitagcdo desta
forma de pensar.

Nem fora nem dentro: o conhecimento se constroi na relagdo dos seres
humanos com o mundo.

Vimos que o conhecimento nasce na relagdo dos homens e mulheres com o
mundo, incluindo nele os outros seres humanos. Mas sabemos que esta
relacdo ndo é sempre igual.
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Algumas vezes, o mundo esta sendo exatamente do jeito que as pessoas
gostam. Outras vezes, nada esta sendo como as pessoas querem. Entre estes
dois extremos pode-se imaginar uma infinidade de possibilidades.

No primeiro caso, é facil perceber que a producdo de conhecimentos € muito
pequena, quase nula. Nao ha razao para mudar, inclusive o conhecimento,
quando as coisas estéo indo como a gente quer.

Mas, se as coisas néo estdo do jeito que queremos, o estimulo para mudar
torna-se grande. Aparece a necessidade de aprender novas coisas para
enfrentar a situagdo e mudar o mundo que n&o esta nos satisfazendo.

A existéncia de necessidades a serem satisfeitas desempenha papel
fundamental para que se produza conhecimento. Mas ndo basta que elas
existam. E preciso disposicdo e empenho em satisfazé-las. Quando isto
ocorre, as pessoas usam todos 0s seus recursos pessoais para atender estas
necessidades, inclusive o de pensar.

A necessidade e o pensar sao vitais na produgao de conhecimento

E pensando que as pessoas compreendem melhor suas necessidades e como
satisfazé-las. E pensando que escolhem as alternativas de acdo. Pondo em
pratica estas alternativas, voltam a pensar nos resultados e em possiveis
alteragdes que, postas em pratica, fornecem novas pistas para novas
reflexdes, reiniciando-se o ciclo do pensar e fazer.

Em cada momento deste ciclo, novas informacgdes e representagdes sao
incorporadas e novos conhecimentos sao construidos.

Percebe-se, portanto, que é agindo e pensando que 0s seres humanos
constroem o seu conhecimento. Nao € s6 agindo e nédo é s6 pensando, mas
fazendo os dois. Nem sempre nos damos conta disto porque se trata de um
movimento natural, quase instintivo, em que o agir-pensar-agir se da quase
que simultaneamente.

Foi agindo e pensando que os seres humanos construiram toda sua cultura e
¢ agindo-pensando que todos nds continuamos a construir e a modificar o
mundo e a nés mesmos.



“O Homem é, entre outras coisas, um ser de necessidade: O que
observamos, historicamente, é que o hominideo ndo desenvolvia
uma agdo qualquer, mas uma agéo carregada de sentido, visto
corresponder a uma caréncia. Assim, foi construindo
representagdes vez a vez mais elaboradas da realidade, que se
tornavam cada dia mais importantes a fim de poupar esforgo
desnecessdrio, diminuir o sofrimento e poder garantir a
sobrevivéncia da espécie: a alimentagédo, a defesa contra 0s
animais e intempéries, a defesa frente a outros bandos, a
habitagdo, etc. O conhecimento, pois, sempre esteve ligado a
necessidades, interesses, sendo que a partir deles o homem se
empenhava no enfrentamento da realidade, vindo a construir cada
vez mais representagbes mentais, (...) Portanto, a necessidade faz
surgir o conhecimento e, com o tempo, o proprio conhecimento
torna-se uma necessidade, como mediagdo para satisfazer outras
necessidades.” Celso Vasconcellos

A necessidade de conhecer e a sala de aula

Se a necessidade é a grande impulsionadora do fazer e conseqiientemente do
aprender, temos ai, um elemento forte para a escolha do que ensinar.

Quais as necessidades dos alunos da EJA?

Sabemos que sdo bem variadas dependendo do lugar onde vivem os alunos e
das circunsténcias que enfrentam.

Quando procuramos responder a esta pergunta, muitas vezes nos
surpreendemos.

Encontramos questdes que nunca pensamos, muitas vezes bem diferentes das
que tradicionalmente tém lugar nas salas de aula.

Estas sdo algumas das necessidades apontadas pelos alunos de diferentes
salas de aula:
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e saber fazer orgamento por escrito (0 que escrever, a forma de escrever,
como calcular pregos);

e conhecer o desenvolvimento das criangas (grande preocupacédo das

maes);

alimentacao e saude;

onde passear no fim de semana;

como divulgar o que se faz para vender: trico, doces, sabonetes, paes;

fazer orcamento doméstico para controlar os gastos;

compreender as questdes ou geralmente saber o porqué: o frio e calor

de uma regido; as fases da lua; o dinheiro dos outros paises; entender o

que diz a televisdo (noticias); aspectos ligados a hereditariedade, fazer

recibos;

saber preencher fichas (em firmas, oficinas, bancos, INSS);

criar senhas, usar caixas eletronicas.

Nao é dificil perceber que a partir destas questdes chegamos de forma natural
a muitos dos contetdos considerados escolares e que, de fato, se constituem
como elementos importantes para solucionar as questdes da vida diaria.

A reflexao acelera a produ¢ao do conhecimento

Separar o fazer do pensar é uma possibilidade humana. Todos vivemos
quotidianamente a experiéncia de fazer alguma coisa e ao mesmo tempo
pensar em algo que nada tem a ver com o que estamos fazendo. Muitos
atropelamentos ja ocorreram porque o pedestre estava com a “cabega na lua”
enquanto atravessava uma avenida.

Muitos de nés usam continuamente a capacidade de pensar separadamente do
que fazem, como uma defesa contra a monotonia das tarefas repetitivas. A
dona de casa que liga o radio enquanto cozinha ou arruma a casa,
normalmente esta fazendo isso. Outros, procuram atividades repetitivas como
bordar, tricotar ou lavar o préprio carro como forma de “descansar a cabecga”.
Enquanto o fazem, acham que n&o precisam ficar pensando, na verdade ficam
pensando em outra coisa.

Separar a agdo do pensamento é muito menos freqiente do que possa
parecer.



Na verdade, muitas a¢6es humanas dispensam totalmente o pensamento. Ao
encostar a md@o em uma panela muito quente ou numa ponta de cigarro,
qualquer pessoa saudavel retirara imediatamente a mdo. O aparecimento
inesperado de um rato, barata ou cobra fara muitos correrem sem se dar ao
trabalho de pensar se este deveria ser o melhor comportamento. Estas agdes,
chamadas de reflexas ou instintivas, dispensam totalmente o uso do
pensamento para ocorrerem.

Mas, néo € todo fazer que dispensa o pensar. O pedestre distraido ndo andara
com a “cabega nas nuvens” em um bairro tido como perigoso altas horas da
noite. A dona de casa n&o ouvira o radio quando estiver experimentando pela
primeira vez uma receita nova e complicada para um jantar de cerimonia.
Igualmente, ninguém imagina que ird descansar a cabega procurando
consertar os erros que a amiga fez na blusa que estava tecendo para o
namorado.

As pessoas nao fardo isto porque sabem que, para responder aos desafios
que estdo enfrentando, precisam concentrar-se no que estdo fazendo. Suas
cabecas estardo pensando, ocupada em identificar as informagdes pertinentes
e relacionar estas informagdes com os conhecimentos que ja dispdem.
Imaginam hipoteses e alternativas para responder ao desafio. Fazem isso
manipulando suas idéias da forma mais disciplinada possivel para obter os
resultados pretendidos. Estdo refletindo. Por isso ndo desviam seus
pensamentos para outras coisas. Concentram-se nos objetivos e com isso,
aumentam seus conhecimentos.

Saberdo o que ndo sabiam e portanto serdo capazes de fazer e o que ndo
faziam.

Refletir é a forma mais eficiente de
produzir conhecimento porque acelera o

relacionamento das idéias e
conseqientemente a descoberta de saidas
para enfrentar os problemas.
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As diferentes formas de pensar

Nao é preciso ser um especialista para perceber que existem diversas formas
de pensar. O pedestre de que falamos certamente esta pensando
enquanto atravessa a rua. A dona de casa ouvinte de radio também. Isto
porque é praticamente impossivel deixar de pensar.

Mas, ndo existe apenas uma unica forma de pensar. O apaixonado que
rememora o0 encontro com a namorada esta pensando. O pedestre desatento,
estd pensando. Igualmente, o operario regulando a maquina, o pedreiro
acertando o prumo da parede, a professora montando a estratégia para que
seus alunos aprendam determinado conteudo estdo pensando.

Nestes exemplos é possivel identificar pelo menos dois tipos basicos de
pensamento. O pensamento sem nenhum compromisso com a busca de
solugdes e o pensamento destinado a resolver problemas. O primeiro é
normalmente prazeroso, ja o segundo, em razdo da necessidade de obter
resultados, costuma dar menos prazer e consome trabalho.

Os antigos filé6sofos chamavam de devaneio o primeiro tipo de pensar e
costumavam condena-lo como um vicio que apenas consumia tempo sem
nenhum outro resultado além de dar prazer ao pensador.

Mesmo considerando que dar prazer a quem pensa ndo € um vicio mas, uma
virtude, temos que concordar que a busca de prazer ndo € a Unica razao pela
qual os seres humanos sdo dotados da capacidade de pensar.

A reflexdo, o conhecimento e os alunos da EJA

Mesmo considerando que a reflexdo como elemento béasico para o
conhecimento, ndo podemos esquecer que vivemos numa sociedade onde a
reflexdo € pouco incentivada. Habituados a seguir ordens, os alunos da EJA
séo frageis do ponto de vista da pratica do pensar e do tomar decisoes.

Isso aumenta a responsabilidade da escola como espago capaz de incentivar
essa capacidade tdo fundamental ao ser humano.



Isto significa que a sala de aula da EJA tem a responsabilidade de ser
marcada pelas atividades que envolvem o pensamento, em detrimento das que
apontam a mera memorizagdo do que se pretende ensinar.

Comentar o que esta sendo aprendido, tomar posicao diante de um fato
ocorrido e contribuir na sua prépria avaliagao sao situagdes que certamente
contribuirdo para o crescimento desses alunos.

E a agdo humana que produz conhecimento

O conhecimento € um dos produtos da agdo humana sendo decorréncia da
vocagao dos seres humanos de relacionarem-se com o mundo de forma ativa
e transformadora. Nesta relacdo, os homens e mulheres encontram
dificuldades, estimulos e recursos necessarios que os levam a agir intervindo
no mundo.

Nesta agdo, homens e mulheres percebem o préprio ambiente, identificam
situagbes desfavoraveis, inventam ou descobrem alternativas possiveis para
enfrenta-las ou altera-las, experimentam, avaliam o que fizeram, rejeitam ou
aceitam-nas e neste processo produzem e incorporam uma infinidade de idéias
(que também chamamos de representagcdes mentais) e constroem
conhecimentos.

“Foi com o trabalho que o ser humano “desgrudou® um pouco da
natureza e pode, pela primeira vez, contrapor-se como sujeito ao
mundo dos objetos naturais. Se néo fosse o trabalho, ndo existiria a
relagdo sujeito-objeto. O trabalho criou para o homem a
possibilidade de ir alem da pura natureza. A natureza, como tal,
néo cria nada de propriamente humano {...)

O homem néo deixa de ser animal, de pertencer a natureza; porém,
ja ndo pertence inteiramente a ela. Os animais agem apenas em
fungéo das necessidades imediatas e se guiam pelos instintos (que
séo forgas naturais); o ser humano, contudo, é capaz de antecipar
na sua cabecga os resultados das suas agdes, é capaz de escolher
0s caminhos que vai Seguir para tentar alcangar suas finalidades. A
natureza dita o comportamento dos animais; o homem, no entanto,
conquistou certa autonomia diante dela.”

Leandro Konder
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Ninguém aprende sozinho

A acéo-reflexdo que produz conhecimentos € capaz de mudar o Mundo e a
n6s mesmos. Todos n6s vivenciamos esta experiéncia segundo nossos
valores, aspiragdes e de acordo com nossas experiéncias anteriores. Esta
vivéncia pessoal pode ser comunicada mas nao pode ser transferida aos
outros. Vivéncia nao se transfere.

Igualmente, o conhecimento que € parte integrante desta vivéncia ndo pode
ser transferido. Pode ser comunicado, mas comunicar conhecimento néo é
transferi-lo.

Posso comunicar o que conhego, por exemplo, sobre dirigir automével. Mas
isto ndo faz com que as pessoas que me ouvirem passem a conhecer o
assunto como eu ou mesmo passem a dirigir. Para isto ocorrer, elas terdo que
incorporar a comunicagdo a sua vivéncia, com tudo o mais que constitui esta
vivéncia de agir-pensar-agir que constroi conhecimentos.

O mesmo se dé& com matematica, alfabetizacdo ou qualquer outro
conhecimento. Comunicar 0 que eu sei sobre como se |é ou escreve nao
tornara ninguém alfabetizado. E preciso que este alguém passe pela
experiéncia de agir-pensar que constrdi o conhecimento.

Embora pessoal e intransferivel, o conhecimento de cada um depende dos
outros porque ninguém esta s6 no Mundo. Cada um age-pensa-age com 0s
outros. Como se comunicam, as a¢des e as descobertas de cada um se
confrontam, se complementam. Fazem parte do Mundo com o qual todos
lidamos.

Podemos perceber assim, que o processo de conhecer se faz na relagdo com
os outros. O conhecimento dos outros repercute nos meus e 0s meus
repercutem no dos outros, mesmo quando ndo nos damos conta disto.

Este maravilhoso processo humano de conhecer, que combina o esforgo
pessoal com a interdependéncia entre as pessoas, levou Paulo Freire a
afirmar que “ninguém ensina ninguém, mas ninguém aprende sozinho”.



A variedade de conhecimentos nas classes da EJA

Pensando que conhecer se da no coletivo, nos lembramos que a variedade de
saberes do coletivo interfere significativamente nas possibilidades de aprender
de todos. Neste sentido, a heterogeneidade da sala de aula deve ser vista
como um fator positivo. Para isso, € fundamental a criagdo de um clima de
confiangca e amizade que permita a participagdo de todos no esforgo de
descobrir 0 que se busca conhecer.

A diversidade de olhares nascida das diferentes experiéncias vividas pelos
alunos contribui fazendo crescer as possibilidades de compreender o que esta
sendo estudado.

Conhecer exige esforgo

A produgdo do conhecimento é resultado da a¢cdo humana e implica no uso
direcionado de pensamento.

Pensar é uma atividade natural e espontanea nos seres humanos, mas o
conhecer, que usa o pensamento como instrumento, ndo é espontaneo.
Implica em direcionar o pensamento, a vontade e as préprias a¢gbes para
dominar, enfim, para apreender aquilo que precisa ser conhecido.

Este direcionamento exige trabalho de quem vai conhecer. Ndo ha
conhecimento sem esforgo. Esforgo para manter o pensamento na atividade de
atuar sobre o objeto do conhecimento. Esta atividade assume varias formas,
entre elas destacamos perceber o objeto, admira-lo e intuir o seu significado.

Mas esta atividade implica também em relacionar este objeto com outros ja
conhecidos, em dividi-lo, mentalmente, em partes (analisa-lo); relacionar as
partes entre si e com 0 que ja é sabido; em construir explicagdes para este
objeto; julga-las. Aceitando ou rejeitando-as; concluir os resultados desejaveis
e assim por diante. Como se pode ver, isto tudo ndo se faz sem trabalho.

E possivel perceber que este esforgo envolve também as agbes necessarias &
producdo do conhecimento: a acdo de fazer, de experimentar, de refazer, de
tornar a experimentar e assim sucessivamente até que o conhecimento
atingido seja considerado satisfatorio. Como vimos, as possibilidades de
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conhecimento de qualquer objeto séo infinitas e portanto € necesséario que
estabelegamos um limite para nossa busca. Isso ndo significard que saibamos
tudo sobre o objeto, mas apenas que conhecemos o suficiente para as nossas
necessidades do momento.

Em cada uma destas agdes o pensamento direcionado a buscar o
conhecimento estara presente consumindo esforgo e trabalho.

Este esforgo s6 sera feito se as pessoas quiserem fazé-lo. E as pessoas
raramente querem fazer esforgo se ndo perceberem alguma compensagao
proporcional a ele. No caso do conhecimento, a compensagdo costuma ser a
de ajudar a resolver algum problema que esteja preocupando ou responder a
alguma necessidade. Conhecer por conhecer, embora muito elogiado, é tdo
raro que apenas confirma a regra geral de que o conhecimento costuma ser
pragmatico.

Felizmente para nés que trabalhamos na educagdo, existe nos seres humanos
uma necessidade universal: a de satisfazer a prépria curiosidade. Responder
a curiosidade tem sido um aliado consideravel na construgdo do conhecimento
da humanidade. Mas, é preciso lembrar também que somos muito mais
curiosos sobre as coisas que nos afetam pessoalmente.

O conhecimento vem de conhecimentos ja existentes e provoca
conhecimentos futuros

Sé foi possivel existirem armas ou ferramentas de metal depois que os
homens aprenderam a manejar o fogo. Os veiculos apareceram depois das
rodas. Podemos perceber um desenvolvimento crescente e cada vez mais
complexo nos conhecimentos da humanidade. Cada um deles vai indo além do
conhecimento anterior e por sua vez torna possivel a existéncia de novos
conhecimentos. A humanidade ndo passou da era da pedra lascada a
conquista espacial de uma s6 vez. Foi construindo seu conhecimento
gradativamente, um passo ap06s o outro.

No plano pessoal ocorre 0 mesmo fendmeno. As pessoas ndo passam a
conhecer as coisas de uma vez s6. Vao aprendendo por aproximagdes
sucessivas aquilo que pretendem conhecer. Comegam percebendo que ele
existe, depois vao se aproximando dele, admirando-o, identificando suas



caracteristicas, construindo relagdes, ampliando a quantidade e qualidade
delas e incorporando-as ao universo das relagdes ja construidas.

Neste processo, cada conhecimento novo supera um conhecimento anterior
menos completo e serve de base para a construgdo de um novo mais
elaborado. Note que nédo estamos estabelecendo nenhum juizo de valor.

Quando dizemos que o conhecimento € mais elaborado ou complexo néo
estamos dizendo que ele seja necessariamente melhor. Melhor ou pior séo
avaliagbes subjetivas. Quem estiver preocupado com a forma fisica pode
preferir ir de bicicleta ao trabalho do que de moto ou automovel, embora estes
ultimos sejam muito mais complexos e sofisticados que a primeira. Saber tocar
violdo em uma roda de amigos é muito mais realizador do que saber tocar
6rgdo, embora aprender 6rgao seja mais sofisticado. Conhecimento melhor é
aquele que serve melhor a quem o tem.

Assim como na historia da humanidade, as pessoas ndo passaram do “néo
saber” ao saber, de uma vez s, mas foram construindo o seu conhecimento
gradativamente.

Também, como na histéria da humanidade, ndo existem limites para o
conhecimento. Sempre sera possivel saber o que ndo se sabe e sempre sera
possivel saber melhor o que j& se sabe.

Cada novo aprendizado s6 se torna possivel gragas aos conhecimentos
anteriores. Cada conhecimento obtido torna possivel avangar para novos
conhecimentos. Podemos dizer que o conhecimento que se tem é sempre fruto
de conhecimentos anteriores e semente de novos conhecimentos.

A teoria e a pratica

A teoria, assim como o conhecimento, nasce da pratica. Vocé se lembra
quando estudamos a concepgédo de conhecimento que sustentou a escola
tradicional?

Nela, percebe-se uma nitida separacéo entre o fazer e o pensar, entre a teoria
e a pratica. A teoria costumeiramente € apresentada na forma de texto
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genérico e amplo. A pratica, na maior parte das vezes, costuma ser
apresentada na forma de exemplos apenas para facilitar a compreenséo da
teoria. O fato de que todas as teorias nascem da pratica raramente é
destacado dando a falsa impressdo de que a teoria é uma construgdo mental,
fruto da inspiracao e pensamento de seu formulador.

A consequéncia costuma ser a valorizagdo exagerada da teoria. Parece que
apenas ela deve ser aprendida, porque é ela o0 que realmente interessa. A
pratica qualquer um faz, ja a teoria...

N&o que a pratica seja desprezada mas o0 ensino costuma dedicar-se
prioritariamente ao ensino da teoria. A pratica costuma ser relegada a
momentos eventuais das aulas de trabalhos manuais, artes ou as atividades
em laboratorio, raramente equipados devidamente.

Na concepgdo democratica do conhecimento a separagado entre teoria e pratica
é apenas formal.

Esta dicotomia entre teoria e pratica é tdo generalizada na concepcgéo
tradicional de conhecimento que s&o corriqueiras afirmagdes do tipo: “Ele tem
a teoria mas eu tenho a pratica” ou “Na pratica a teoria é outra” ou mesmo;
“Detesto o0 ensino teorico, prefiro o ensino pratico”. Estas trés afirmagdes séo
absurdas fora da concepgao tradicional. Vejamos porque.

A teoria nasce de fendmenos percebidos, provocados ou néo, onde as pessoas
envolvidas conseguem estabelecer algum tipo de relagdo. A mais comum é a
relagdo de causa e efeito. A Lenda do Café ilustra bem como isso ocorre.
Segundo a lenda, pastores do oriente viram que as suas cabras ficavam
agitadas quando comiam os frutos de um arbusto (pratica) e concluiram que
provavelmente, o fruto deste arbusto tinha efeitos estimulantes (teoria).
Resolveram experimentar (pratica) e concluiram que realmente isso acontecia
(teoria). Passaram a usa-los quando precisavam ficar acordados vigiando o
rebanho (pratica).

A teoria € um conjunto de idéias, relacionadas entre si, que permitem explicar
ou prever eventos reais e, com isto, construir ou identificar alternativas de
intervencdo adequada nesta realidade. Isto que foi dito, embora simples,
representa o essencial em toda e qualquer teoria. Seja a da descoberta do



café ou a da Relatividade de Einstein. E I6gico que é possivel e algumas
vezes até necessario classificar estas teorias segundo a sua abrangéncia ou
forma de construcdo: pode ser cientifica se construida usando-se o método
cientifico. Filosofica quando sustentada por uma logica filoséfica. Teoldgica ou
religiosas se construida a partir de elementos de revelagao religiosa. Ou entao
qualquer outra categoria de classificagao.

As teorias podem ter maior ou menor prestigio social. Na esséncia, porém,
todas as teorias partem de eventos, reais ou imaginarios, em que se consegue
estabelecer relagdes para explica-los, prever seus desdobramentos e
identificar alternativas de agdo perante eles.

Fazer teoria ndo é privilégio dos teoricos: é necessidade dos seres humanos.
Dentro desta visdo de teoria, mais ampla do que o senso comum costuma
considerar, é facil perceber que ela esta mais presente em nossa vida do que
costumamos imaginar. Mais do que isto, podemos perceber que sem ela
estariamos condenados a imobilidade.

Vejamos um exemplo corriqueiro e imaginario para ilustrar isto. Pegam aos
seus alunos para desenhar um “BULIPAN”. Isto mesmo, um “bulipan” Vocés
verdo que eles ficardo estaticos sem saber o que fazer. Nunca ouviram falar
disso e nado fazem a menor idéia do que isto seja. N&do tém a minima idéia
sobre isso. Nunca viram ou ouviram contar de nenhum evento com este nome.
N&o podem, assim, estabelecer relagdes que lhes permitam explicar ou
compreender o0 que seja. Estdo sem nenhum elemento que ajude a prever algo
ou identificar alternativas para desenhar o bulipan.

Em outras palavras, ndo possuem nenhuma teoria, por simples que seja, sobre
bulipan. Estdo condenados a néo realizar a tarefa até ter uma teoria a
respeito. Caso interesse aos alunos fazer o que foi pedido na esperanga de
agradar ou ter melhor avaliagao, procurardo suprir a deficiéncia. Instin-
tivamente, procurardo recolher outras informacdes de vocé para montar uma
teoria que lhes permita agir.

E provavel que tentem conferir o seu entendimento. Talvez, vocé tenha pedido
outra coisa sobre a qual ja tenham alguma teoria. Tentardo obter informacdes
adicionais desde a forma direta do tipo: “O que é isso?” ou indireta como
“Parece com que?” ou “E uma peca de automével?” Instintivamente sabem que
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s6 poderdo fazer o que foi pedido se conseguirem obter uma teoria mesmo
que simples e pouco abrangente, mas que possibilite a agao.

Estamos tentando convencer vocé de que, para exercer qualquer agao que
ndo seja apenas reflexa é preciso estar sustentado por uma teoria. Nao existe
pratica sem teoria.. A fungao da teoria é exatamente esta: sustentar a pratica.

Extensao

A teoria que sustenta nossa pratica é muito mais ampla do que qualquer
discurso que pretenda formula-la. O discurso ou texto é sempre uma
codificagdo e o mesmo ocorre com o discurso tedrico. O leitor ou ouvinte tera
sempre que decodifica-lo para compreendé-lo. Ao codificar uma teoria sera
necessario, portanto, reduzi-la ao formato necessario a qualquer discurso.
Nesta formatagdo, muitos elementos sé@o excluidos e outros sédo acrescentados
e modificados pelos leitores ou ouvintes.

Assim, a extensdo do discurso nunca sera capaz de cobrir toda a extensdo da
teoria.

Nossa teoria ndao se reduz a idéias
formuladas em palavras

Decorrente dessa condicdo de sustentacdo da pratica, a teoria tem todo o
compromisso com a realidade. O discurso é mais amplo e tem muito mais
compromisso com a retorica do que com a verdade.

De uma certa forma, na pratica que desenvolvemos somos escravos da teoria
que temos sobre as questdes relativas a esta pratica. Isto é, somos escravos
do conjunto de representagdes mentais que constituem a nossa teoria.
Percebam que falo em representagdes mentais e ndo apenas idéias. Porque,
diferentemente das teorias que costumamos ver formuladas, a teoria que
sustenta a nossa pratica também é composta de emogdes, sentimentos,
recordagdes e eventuais ligagbes, experiéncias e raciocinios que vamos
construindo durante a nossa vida. Nem todas estas representagdes mentais
estdo codificadas em palavras e nem por isto deixam de ser importantes na
condugdo da nossa pratica.



As recordagdes que temos, por exemplo, da forma como a nossa professora
alfabetizadora trabalhou conosco e da nossa reagao frente a este trabalho
fazem parte das representacdes mentais que constituem a nossa teoria sobre
a pratica de alfabetizar. E possivel que estas representagdes mentais
repercutam mais na nossa acgao alfabetizadora do que as leituras que fizemos
sobre as pesquisas da “Psicogénese da Lingua Escrita”, das professoras
Emilia Ferreiro e Ana Teberosky.

Somente somos capazes de por em pratica
a nossa propria teoria

Gostariamos que ficasse claro que estamos chamando de pratica as agdes
que fazemos de forma organizada e destinadas a conseguir atingir os
objetivos que pretendemos. N&o nos referimos as agoes instintivas, reflexas ou
mecanicas que também fazem parte da nossa vida ativa mas que obedecem a
outros fatores. Feito este esclarecimento, gostariamos de salientar que um
equivoco muito comum, cometido por quem esta tentando aprimorar a sua
pratica pelo estudo, € o de tentar por em pratica as teorias que esta
estudando. Quando estuda as teorias de Piaget, por exemplo, pensa que deve
tentar p6r em pratica as teorias formuladas por Piaget, ou Frenet, ou Paulo
Freire e assim por diante.

Nada mais equivocado. Teorias ndo sao formuladas para serem postas em
pratica. Podem ser testadas, rejeitadas ou aprimoradas. Podem inspirar novas
teorias, ajudar na compreenséo e previsdo de fendmenos mas nédo séo
construidas para serem postas em pratica. Isto por varias razdes e algumas
delas tentaremos explicar aqui.

Como vimos acima os discursos ou textos teéricos sdo codificagdes que em
razdo das regras de comunicagdo nao incluem todos os aspectos que
compdem a teoria. Portanto, ao tentar pér em pratica um texto ou discurso
tedrico estariamos tentando p6r em pratica uma teoria incompleta o que
certamente redundaria em fracasso.

Outra razao de fracasso é ignorar que a pratica oferece nuances e desafios
que nenhuma teoria tem condigdes, por si s, de dar conta. S&o infindaveis as
teorias que podem ajudar no enfrentamento das dificuldades de uma pratica.
Ao contrario do que muitos acreditam, a pratica é muito mais
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complexa que qualquer teoria tomada individualmente. Ignorar isto € sinal de
fracasso certo. E 0 mesmo que tentar calgar um pé 42 num sapato 34. Nao
cabe!ll

Nao estamos aqui, de jeito nenhum, diminuindo a importancia da teoria. Ao
contrario, ja afirmamos que ela é tdo necessaria e importante que sem ela a
pratica é impossivel. O que estamos tentando, apenas, € eliminar um equivoco
muito comum que é transforma-la em uma simples receita.

S6 mudamos a pratica que temos quando mudamos
a teoria que sustenta esta pratica

Como a agao voluntaria e consciente que estamos chamando de pratica é
sustentada pelas teorias que temos, decorre que sé mudamos esta pratica
quando alteramos a teoria sobre a qual sustentamos esta pratica. Vale dizer
que a simples memorizagao de formulagdes teodricas nao altera em nada a
pratica.

Para que exista alguma mudancga nela é preciso que a teoria estudada se
componha com as teorias que ja temos, produzindo uma nova sintese. Esta
sintese passara a sustentar a nova pratica. Sendo diferente, produzird uma
pratica diferente.

“Faca o que eu falo e nao faca o que eu fago”

Esta frase bastante cinica certamente ja foi ouvida por vocé. Ela demonstra
que as pessoas podem falar uma coisa e fazer outra. Isto ocorre porque
quando falamos ou escrevemos estamos basicamente interessados em
agradar, convencer quem nos ouve ou |é. Estamos orientados pelas reagdes
do nosso interlocutor. Ndo estamos obrigados a dizer exatamente o que
pensamos se isso for desfavoravel aos nossos objetivos. Na maior parte das
vezes, tendemos a dizer o que o nosso interlocutor quer ouvir. Ja existiram
filosofos e psicanalistas que afirmaram que as palavras sdo feitas para
esconder 0 que pensamos.

O mesmo ndo ocorre com as teorias que temos. Salvo casos muito especiais,
tendemos a fazer o que consideramos melhor para a agdo que pretendemos.



E este melhor, esta balizado pelas teorias que temos ou assumimos. Nas
acdes que fazemos sé@o expressas as idéias ou teorias em que realmente
acreditamos.

Estaremos mais proximos de saber o que os outros pensam ou acreditam de
verdade se observarmos o que eles fazem ao invés de ouvir o que eles dizem.
Nao confunda teoria com discurso. Muitas vezes, se justifica colocar uma
teoria em palavras. E construido um discurso oral ou escrito para facilitar a
sua comunicagao. Nestes casos, esta formulagdo segue as regras e preceitos
da comunicagdo. Diferentemente da teoria, que tem por objetivo sustentar as
praticas e agdes, o discurso tedrico visa sensibilizar o interlocutor. S&o coisas
absolutamente distintas: a teoria tem compromisso com a pratica, ja o
discurso tem compromisso com quem |€ ou escuta.

Um exemplo simples da interacao
teoria e pratica

Para ilustrar o mecanismo da interagao entre
a teoria e a pratica bem como as formas de
altera-las vejamos um exemplo hipotético,
com a unica finalidade de tornar mais claro o
que estamos dizendo.

Imagine que alguém tenha recebido a fungdo de varrer uma sala sem nunca
ter varrido nada antes. Caso este alguém nao faga a menor idéia do que seja
varrer uma sala, sera impossivel cumprir a tarefa. Como ja vimos, qualquer
pratica € sustentada pela teoria que se tenha sobre ela. Quem nao tem a
minima idéia do que seja varrer obviamente ndo tem nenhuma teoria a
respeito.

Se, no entanto, essa pessoa tiver algumas idéias sobre varredura, ja sera
possivel assumir a tarefa. Saber, por exemplo, que varrer é pentear o chao
com um instrumento com pélos ou fibras para juntar a sujeira e remové-la ja é
suficiente para comecar o trabalho. Como se vé, as idéias sdo rudimentares e
incompletas, mas constituem um pequeno esbogo do que podemos chamar de
“Teoria da Varregao”.
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O primeiro passo seria procurar uma vassoura. Olha aqui, pergunta dali e o
nosso hero6i acaba descobrindo um armario com vassouras de varios tipos e
tamanhos. O que fazer? Sua teoria incipiente nao oferece nenhuma indicagao
sobre o tipo ou tamanho da vassoura a ser usada. Usando o bom senso ou
qualquer outro critério, nosso amigo escolhe uma vassoura bem pequena.
Parece-lhe bastante leve e facil de utilizar. E |4 vai ele pilotando a vassourinha
com a mao direita enquanto usa a esquerda para segurar o cigarro.

Caso complete a varredura de forma que lhe parega satisfatoria tera
enriquecido sua “Teoria de Varre¢do” com um elemento novo, o de usar uma
vassoura de tamanho pequeno. Sua teoria passaria a ser entdo: “Varrer é
pentear o chdo com um instrumento com pelos ou fibras na ponta, de
preferéncia pequeno para juntar a sujeira a fim de remové-la”. Logicamente a
pratica de varrer, caso ele pense sobre ela, podera ajuda-lo a aprimorar a sua
teoria. “Por onde comecar a varre¢do?”; “Trazer a lata de lixo para perto ou
transportar a sujeira até o lixo?”; “Molhar o chdo ou varrer a seco?” s&o alguns
exemplos de perguntas cujas respostas podem ajudar a aprimorar sua teoria.
Mas as teorias podem ser modificadas de outras maneiras. Por exemplo, no
caso que estamos acompanhando, imagine que a partir de determinado
momento comece a aparecer uma dor nas costas do nosso herdi. A dor nas
costas podera estimula-lo a pensar sobre suas causas. Podera perceber que a
vassoura muito pequena o esta obrigando a uma posigao forgada para varrer.

E ele ja sabe, por experiéncias anteriores, que posi¢des forgadas costumam
fazer as suas costas doerem. O surgimento de dificuldades estimulam a
mudanca da teoria para resolvé-las.

Neste momento a sua “Teoria de Varregédo” volta a mudar: “Varrer é pentear o
chdo com um instrumento com pelos ou fibras na ponta, de preferéncia com
um tamanho que n&do obrigue a posi¢des forgcadas, para juntar a sujeira a fim
de remové-la”.

Pensar a pratica pode levar os praticantes a mudar sua teoria e a
mudanga tedrica, quase sempre, implica em mudanga da pratica.

Na préxima vez, nosso herdi escolhera uma vassoura com o
tamanho mais adequado.




Existe uma outra maneira de provocar uma mudanca tedrica.

Digamos, usando este mesmo exemplo, que alguém entre na sala e veja o
nosso heroi varrendo com a vassourinha. Reparando no tamanho da vassoura
diga alguma coisa do tipo: “Puxa vida, se eu varresse o chdo com uma
vassoura deste tamanho, morreria de dor nas costas...” Pronto! Embora possa
ndo parecer, dada a sua simplicidade, esta afirmagdo inclui uma constatagéo
tedrica de quem a disse. E genérica, nasce da pratica, ajuda a fazer previsdo e
indica alternativas de acao.

No momento em que uma pessoa escuta (ou |&€) a comunicagédo da teoria de
uma outra pessoa, especialmente sobre assunto de seu interesse (neste caso
estar com as costas doendo) fica normalmente tentada a comparar a sua
teoria com a teoria comunicada. Dessa comparagdo podem surgir mudangas
teodricas que irao refletir na pratica de quem as faz.

Ai esta a chave do estudo destinado a aprender para melhorar a pratica! A
leitura produtiva de qualquer estudo tedrico s6 ocorre quando o leitor dedica-se
a comparar a sua propria teoria com a teoria exposta.

Este “ovo de Colombo” é ignorado por uma quantidade enorme de gente que
imagina que estudar a teoria de um autor € memoriza-la ou, o que é pior,
buscar transformar esta teoria em uma receita para enfrentar suas dificuldades.
S&o os que imaginam ser possivel “colocar em pratica” a teoria lida ou ouvida.

As teorias sdo péssimas “receitas” pela sua generalidade. Sofrem também da
caréncia de informacgdes, decorrente da necessidade de serem codificadas
para atingir a finalidade da comunicagdo, que é sensibilizar ou convencer quem
estd sendo informado. Quanto estudo e quanto esfor¢o se perderam pelo
desconhecimento desta realidade tao simples.

Diferenca entre a teoria e o discurso

Embora muitas vezes aparegcam juntos discurso e teoria sdo coisas
absolutamente distintas. O essencial no discurso (falado ou escrito) é ser
instrumento de comunicagé@o. Na teoria o essencial é ser instrumento de
compreensado da realidade para intervir nela da melhor forma possivel.
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Teoria e discurso costumam andar juntos porque é impossivel comunicar total
ou parcialmente uma teoria sem usar o discurso. Mas teoria e discurso
possuem identidades préprias que ndo podem ser esquecidas.

Certamente vocé ja percebeu que é muito mais facil mudar o discurso do que
a pratica. Esta para ser mudada, como ja vimos, necessita de uma mudancga
tedrica enquanto que o discurso precisa apenas da vontade de quem o faz e
da expectativa que tem sobre a reagdo do interlocutor. Ndo podemos esquecer
que somos frutos de uma cultura onde dizer o que o interlocutor quer ouvir faz
parte das regras usuais de etiqueta.

Portanto, quem quiser saber no que alguém acredita realmente, é preferivel
ver 0 que ele faz do que perguntar a ele.

0S PASSOS DO CONHECER:
SINCRESE, ANALISE E SINTESE

Vocé certamente ja viveu a experiéncia de chegar a um lugar completamente
desconhecido: um bairro, uma cidade, um novo emprego. Lembra-se da
sensac@o? Lembra-se como foi o processo de conhecer este novo lugar.

No primeiro momento, vocé teve apenas a percepgédo do conjunto. Quase
nenhum detalhe, apenas e eventualmente aqueles que, por alguma razéo,
eram muito inusitados.

Esta primeira visédo geral, comum a quem se relaciona pela primeira vez com
um objeto de conhecimento, é conhecida pelo nome de Sincrese. Forma-se na
sua cabega uma imagem ou representagdo mental sobre este objeto.

Caso, posteriormente, alguém perguntasse a vocé alguma particularidade
deste objeto, vocé dificilmente seria capaz de responder. No entanto, este mo-
mento € muito importante para conhecer. Sem esta nogéo de conjunto € muito
dificil perceber depois as partes que compdem este objeto de conhecimento.



Em um segundo momento, vocé comecou a reparar em alguns detalhes que
antes parecia néo ter visto. Inicialmente naqueles que chamaram mais atengao
e, pouco a pouco, outros detalhes do conjunto comegaram a ser “vistos”. Esta
separagao das partes que compde qualquer objeto de conhecimento é
chamada de Analise.

Esta analise vai enriquecendo aquela imagem mental inicial do todo que vocé
teve na sincrese.

Esta imagem ou idéia foi se tornando mais complexa. O processo tornou-se
mais sofisticado. Vocé ndo apenas agregou a esta idéia inicial as partes
identificadas mas também as relagdes entre estas partes que vocé foi capaz
de fazer.

Mais ainda: ndo apenas as relagdes entre estas partes mas também todas as
relacdes com outras idéias, imagens e representagdes mentais que vocé ja
tinha ajudam vocé a construir uma imagem cada vez mais adequada do objeto.
Esta imagem composta do todo e de suas partes bem como de todas as
relagdes que vocé foi capaz de fazer é chamada de sintese. E o conhecimento
que vocé foi capaz de construir a partir da sua inteiragdo com o objeto.

Para ajudar a compreensdo deste processo, vamos dar um exemplo concreto
embora ficticio.

Digamos que vocé por questdes de trabalho precisasse alugar uma casa em
uma cidade desconhecida. O que faria?

Em primeiro lugar provavelmente faria uma visita a esta cidade. Chegando,
desceria do 6nibus e daria uma volta ali pelos arredores. Teria uma viséo geral
da cidade e recolheria as suas primeiras impressées. Sem maiores detalhes,
construiria algumas idéias a respeito dela.

Acharia a cidade suja ou limpa, rica ou pobre, agradavel ou desagradavel, feia
ou bonita, de acordo com as suas referéncias e critérios. Esta visdo genérica e
ndo detalhada constituiria a sincrese. E o conhecimento inicial pelo qual vocé
comegara o processo de conhecer a cidade.

Embora superficial, a sincrese € importante porque influenciara a continuidade
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do processo de conhecer. Certamente vocé ja escutou de alguém a frase “As
primeiras impressdes sdo as que ficam”. Embora bastante discutivel, esta
afirmacdo tem o mérito de chamar a atengao para o papel da sincrese na
continuidade do conhecimento.

Caso a sua sincrese da cidade néo tenha sido tédo negativa a ponto de fazer
vocé desistir de se mudar para 14, vocé voltard outras vezes para melhorar
seu conhecimento. Afinal, foram tantas as perguntas que seus amigos e
familiares fizeram e que vocé nao soube responder! Tera que fazer novas
visitas e encontrar mais respostas. Tem inicio o seu processo de analise.

Nestas novas visitas, vocé ira se deter sobre detalhes que passaram
despercebidos inicialmente. Como é o calgamento das ruas? Onde fica a
Igreja? E a escola? Como é o transporte? Qual o tipo de comércio? Quais
oportunidades de trabalho a cidade oferece? E servigos de saude? E a
seguranga publica? Existem muitos roubos e assaltos? As coisas sdo muito
caras? Existem muitas casas para alugar? E como anda o prego dos aluguéis?
Enfim, estes s@o alguns de uma infinidade de aspectos que compdem uma
cidade.

Algumas das respostas vocé obtera pela simples observagdo mas outras
exigirdo perguntas, conversas e pesquisas. Estas vao lhe fornecer informacdes
sobre o carater e cordialidade do povo que mora na cidade, aspecto
importante para quem pretende morar ali.

Cada nova resposta obtida nesta analise ira enriquecer mais a imagem ou
representacdo mental que vocé tem da cidade. As respostas irdo fornecer
elementos para que vocé consiga fazer novas relagdes: as oportunidades de
emprego com o custo dos alugueis, o tamanho do destacamento policial com a
criminalidade, o transporte e possiveis lugares para morar.

Nesta analise estardo presentes também as representagdes ou idéias que
vocé ja tinha anteriormente sobre aspectos que foi encontrando na analise.
Digamos que vocé veja um padre passando na rua, vestindo uma batina.
Dependendo das suas idéias sobre uso da batina, podera tirar conclusées do
tipo “Puxa, a igreja daqui deve ser muito atrasada pois os padres ainda usam
batina!” ou, ao contrario “Felizmente a igreja daqui é preocupada com a
espiritualidade e o sacerddcio porque os padres daqui usam batina”. Uma ou
outra idéia ira fazer parte da imagem da cidade que vocé tem na cabeca.



O resultado da analise que vocé fizer é uma representagcdo mental. Nela
estardo presentes todas as relagdes que vocé for capaz de fazer. E a sintese
do conhecimento da cidade.

Esta sintese por mais completa que seja, ndo sera nunca definitiva. Algum
tempo depois de vocé mudar para a cidade, vai perceber que muitas das
idéias que compunham esta sintese estavam equivocadas. A Igreja ndo estava
tdo preocupada com a espiritualidade, nem era atrasada como parecia. O
preco das coisas era maior do que vocé pensava mas os aluguéis eram mais
acessiveis.

O que exemplificamos hipoteticamente para a cidade, aplica-se para qualquer
objeto de conhecimento. O conhecimento de um livro segue 0 mesmo
movimento. A sincrese é o primeiro contato: a aparéncia, o volume, as
informagdes sobre o autor, as capas e orelhas, as cores e assim por diante.

A anélise se da nas observagbes do prefacio, indice e na leitura do texto
propriamente dito. A leitura ird contemplando a coeréncia das propostas,
percebendo as relagdes entre as idéias, a coeréncia entre as afirmagdes e
conclusdes, a credibilidade e veracidade do que esta escrito. Com algumas
colocacgdes existira concordancia, com outras ndo. Ira formando-se uma
imagem do livro na qual estardo presentes todas as relagées que puderam ser
construidas. E a sintese. Ou, como muitos poderiam dizer, o conhecimento do
livro. N&o é o livro, ndo é um retrato do livro. E uma representacdo mental
composta por todas as relagdes que foram construidas. Eventuais releituras
irdao modificando este conhecimento ou imagem mental tornando-a mais
sofisticada e abrangente.

Busque assuntos de interesse dos alunos

Seus alunos s6 aprenderdo se quiserem aprender. Especialmente porque
aprender custa esforgo e ninguém fard esfor¢o a troco de nada. Os velhos
“truques”, muito usados anteriormente, de ameagar com notas baixas e
reprovagao nao funcionam na EJA. Jovens e adultos nédo se intimidam
facilmente. Eles s6 irdo empenhar-se em aprender os assuntos sobre os quais
tenham interesse.
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Portanto, vocé terd que descobrir quais sdo estes assuntos e comegar por
eles. Sobre estes assuntos eles irdo envolver-se para encontrar e construir
relagdes entre os dados e informagdes de que dispdem ou que vocé trouxer.
Iréo tirar conclusdes e construir as sinteses necessarias. Em outras palavras,
fardo a reflexdo sem a qual o conhecimento ndo acontece.

Vocé podera estar pensando que a maior parte dos conteudos que vocé tem
que dar conta na sua sala de aula ndo tem o menor interesse para seus
alunos. Se for assim, desista de ensinar estes contelidos porque no maximo,
vocé conseguira que eles memorizem alguns discursos sobre eles que seréao
facilmente esquecidos. Sabemos que esta memorizagdo ndo tem nenhum
parentesco com o conhecimento.

Aprendendo melhor o que ja sabem e o que ainda ndo sabem sobre 0s
assuntos sobre os quais estdo interessados, seus alunos ampliardo os
proprios horizontes e interesses. Esta ampliagdo podera atingir alguns
conteudos que vocé considera ter a obrigagdo de ensinar e ai, entdo, vocé
tera sucesso em ensina-los.

De qualquer forma, ficara um ganho muito maior do que o de uma
memorizacgéo inutil: o exercicio de reflexdo que fizeram para conhecer ajudara
as futuras reflexdes a serem menos trabalhosas.

Havendo oportunidade, tente devolver aos alunos a pergunta feita, ao invés de
dar a eles, imediatamente, a resposta que vocé acredita ser a certa. Sao uteis
didlogos do tipo:

- “Professora, por que existe seca no Nordeste?”
- “Por que sera que isto acontece?”
- “Qual a...”

Perguntas sdo excelentes maneiras de desafiar as pessoas a pensarem.
Portanto, ndo economize perguntas, especialmente aquelas que instigam as
pessoas a buscar mais idéias sobre o que estado estudando: por que?, Como?,
quando?, onde? etc.



Quando possivel, trabalhar com cédigos
para estimular a reflexao

Perguntas sao instrumentos indispensaveis para produzir conhecimento. As
pessoas aprendem quando precisam encontrar respostas para suas perguntas.

- “Como se escreve uma carta?”; - “Como se faz um abaixo-
assinado?”; - “Como se prepara um frango ao molho pardo?”;
- “Como se dirige um automdvel?”; - “Como ensinar matematica
aos meus alunos e alunas?”

O primeiro passo da aprendizagem é ter perguntas

Quando fazemos perguntas aos alunos, corremos um risco. Os alunos
geralmente acreditam que para cada pergunta existe uma, e apenas uma,
resposta certa. Normalmente a que esta na cabeca de quem perguntou. Por
isso, tentam adivinhar que resposta o professor considera certa. Responder,
neste caso, deixa de ser um exercicio que favorece o conhecimento de
reflexdo para ser um exercicio de adivinhagéo.

Uma forma criativa e eficiente para contornar, apresentar as questées sob o
formato de codigos e ndo de perguntas. Cédigos s@o construgdes simbdlicas
que representam um assunto escolhido por nés. Um prato vazio, por exemplo,
€ um codigo bastante aceitavel da questdo da fome. O desenho ou fotografia
de uma delegacia pode codificar a seguranga publica. A dramatiza¢édo de
pessoas numa fila pode codificar o desemprego, a condugéo, o INSS entre
outras situagdes.

Uma vez codificado o assunto que vocé quer refletir com os alunos, o proximo
passo é mostra-lo e perguntar a eles alguma coisa como: “O que estamos
vendo ai?” Nao ha porque tentar adivinhar o que o professor espera ouvir.
Trata-se apenas de descrever o que esta sendo visto. Descricdo que pode ser
estimulada por vocé com indagagdes como “E o que mais?” Durante a
descrigdo, os alunos podem ser convidados a ir além do que esta aparecendo
no codigo. As perguntas de inteligéncia “Como?”, “Por que”, “Onde?,
‘Quando?”, ajudam a ir decodificando a situacéo.
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Pouco a pouco os alunos irdo esquecendo do codigo e se preocupando com o
codificado. Esquecerdo do prato e se preocupardo com comida ou fome.
Deixarao o desenho da delegacia para concentrar-se no assunto seguranga
(ou insegurancga) publica. Da dramatizacédo da fila irdo para o transporte ou
INSS.

Uma vantagem adicional de usar a codificagdo como recurso para apresentar
questdes significativas é poder trabalhar com o grupo todo simultaneamente.

Perguntas sédo respondidas individualmente enquanto a decodificagdo desafia
todo o grupo. A contribuicdo de cada aluno ajuda e estimula a participagdo
dos outros.

Amplie o horizonte de informagdes do aluno

As pessoas usam as informacdes de que dispdem para pensar. Quanto mais
informacdes seus alunos tiverem, melhor pensardo. Portanto, trate de
conseguir ampliar as informacdes deles. Isto ndo é facil porque de maneira
geral eles acreditam que na escola devem ser tratados apenas assuntos que
eles consideram escolares. Imaginam que tratar de outros assuntos seja perda
de tempo. Por isso € bom explicar que até para conhecer melhor os conteudos
escolares é bom ter conhecimentos sobre outras coisas. Quem comecga a
cavar um buraco de 50 metros de profundidade ndo pode imagina-lo com 10
centimetros de largura. Igualmente, para poder conhecer mais e melhor €
preciso ampliar os préprios horizontes.

Esta costuma ser uma das fragilidades dos jovens e adultos dos grupos
populares: as dificuldades que tém que enfrentar, as poucas oportunidades
culturais e de lazer, a convivéncia com pessoas muito parecidas tendem a
restringir seus horizontes.

Ampliar estes horizontes deve ser preocupacéo das professoras da EJA. Um
caminho para isto € aproveitar o espaco da sala de aula para comentar os
assuntos de interesse dos alunos e o que se passa no Pais e no mundo. Para
isso € preciso trazer noticias, discussdes, comentarios e informagdes para a
sala de aula, mas tudo com a participagdo dos alunos para criar um ambiente
de geragdo de conhecimento.



Discutir sobre questdes em evidéncia no radio e na televisdo, também é uma
boa estratégia. Conseguir visitar com os alunos espacgos culturais tais como
museus, exposicdes, espetaculos folcléricos oferece grande oportunidade para
ampliagdo de horizontes, desde que acompanhados de momentos para
comentar o que sera e o que foi visto. Vale, quando é possivel ir em conjunto
a espetaculos de teatro, danga, circo ou musica.

Outra sugestado valiosa é manter na sala de aula uma caixa com material
escrito, livros e revistas que possam ser vistos e consultados pelos alunos. A
experiéncia mostra que costuma ser muito menos dificil do que parece
conseguir doagdes publicas ou privadas para este fim.

Aproveite a solidariedade existente
para implementar o conhecimento

A solidariedade costuma ser uma virtude bastante comum no meio popular.
Provavelmente porque é mais facil enfrentar problemas com a ajuda dos outros
do que disputando com eles. Aproveitando isto, estimule seus alunos a
trocarem conhecimentos. Sugira que 0s que sabem ajudem os que ainda nao
sabem. Aprenderdo os que ndo sabem e 0s que ensinam.

Sempre que possivel, solicite trabalhos em grupo mesclando os que sabem
mais com 0s que sabem menos.

Nao desanime com as resisténcias que possam existir. Lembre-se que vivemos
em uma sociedade extremamente competitiva em que as pessoas sao
compelidas a competir e ndo a colaborar. A escola deveria ser um espago de
trégua dessa disputa individualista: ser um lugar onde se possa viver
momentos de solidariedade.
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